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ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ ВОЗМОЖНОСТЬ "Перезапуск
кластера"

Функциональное назначение:

Инструкция:

Перезапуск кластера 1С

Иллюстрация процесса перезагрузки кластера на примере одного из серверов.

Открываем консоль 1С с ярлыка на рабочем столе. В древовидном списке открываем
необходимый нам кластер (в нашем случае это кластер 7001 Commerce) и нажимаем на
элемент Рабочие процессы.

Обычно в рабочих процессах находится одна строка, но может быть и несколько (в тех
случаях, когда рабочие процессы перезапускаются, зависают и т.п.). Нам необходимо узнать
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значение PID рабочего процесса. В нашем случае это 10496. Это идентификатор процесса,
который пригодится нам на следующем шаге.

Далее заходим в Диспетчер задач (нажатием сочетания клавиш Ctrl + Alt + Del или щелкнув
правой кнопкой мыши на панели задач). Во вкладке Подробности ищем процесс rphost.exe с
нужным нам идентификатором. В нашем примере это процесс с ИД 10496.

После этого удаляем процесс из списка и соглашаемся на его завершение.

После этого кластер будет перезапущен – новый процесс будет создан автоматически. Те
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пользователи, которые оставили свои компьютеры и не работали в 1С не потеряют
подключение к базе.

Пользователи, которые в момент перезапуска работали с базой, потеряют свой прогресс и
открытые сеансы. Также им придется переподключиться.
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