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Задача № 39 174 от 24.07.2016 - Уведомление о выполнении: направление задач из ЛК
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Серебреников => Для обработки такой логики нужно - В карточке контрагента на вкладке
основные контакты добавить строчку со стационаром и указать там тебя как ответственного.
Тогда все сообщения будут идти чисто на тебя по умолчанию.

ВИД ДОРАБОТКИ (СОЗДАНИЕ НОВОГО/МОДИФИКАЦИЯ
СУЩЕСТВУЮЩЕГО/ИСПРАВЛЕНИЕ ОШИБКИ/...)

&GT; МОДИФИКАЦИЯ СУЩЕСТВУЮЩЕГО АЛГОРИТМА ИЛИ ДОБАВЛЕНИЕ НАСТРОЙКИ

КРАТКОЕ ОПИСАНИЕ, НАЗНАЧЕНИЕ, ОБЪЯСНЕНИЕ СИТУАЦИИ

&GT;  КОГДА ИЗ ЗАО &QUOT;БИПЛАН&QUOT; ИЗ ЛК ПРИХОДИТ ЗАДАЧА\ОБРАЩЕНИЕ ПО
АИС:ИМЦ СТАЦИОНАР, ЗАДАЧА ДОЛЖНА НАЗНАЧАТСЯ НА МЕНЯ. МОНИТОРИТЬ СПИСОК ЗАДАЧ
СОТРУДНИКОВ И ВЫИСКАВАТЬ СВОИ, ПЕРЕНАЗНАЧАТЬ ОТВЕТСТВЕННОГО СОВСЕМ НЕ
КОМИЛЬФО. ПОДСКАЖИТЕ ГДЕ ЭТО НАСТРАИВАЕТСЯ, ИЛИ СДЕЛАЙТЕ САМИ.

ОЖИДАЕМЫЙ АЛГОРИТМ РАБОТЫ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

&GT; ЕСЛИ ЗАДАЧА\ОБРАЩЕНИЕ ИЗ ЛК, КОНТРАГЕНТ = &QUOT;БИПЛАН&QUOT;, КОНФИГУРАЦИЯ
= &QUOT;АИС ИМЦ:СТАЦИОНАР&QUOT;, ТО ОТВЕТСТВЕННЫЙ ИЛЬЯ БОНДАРЕВ.

2. ТЕКУЩИЕ НЕ ЗАРКРЫТЫЕ ЗАДАЧИ\ОБРАЩЕНИЯ ИЗ ЛК, КОТОРЫЕ ПОПАДАЮТ ПОД КРИТЕРИЙ
КОНТРАГЕНТ = &QUOT;БИПЛАН&QUOT;, КОНФИГУРАЦИЯ = &QUOT;АИС
ИМЦ:СТАЦИОНАР&QUOT;,  ИЗМЕНИТЬ  ОТВЕТСТВЕННЫЙ = ИЛЬЯ БОНДАРЕВ. (ЭТО ЧТОБЫ НЕ
ПЕРЕЩЕЛКИВАТЬ УЖЕ ТЕ, КОТОРЫЕ ЗАВЕДЕНЫ.)

 

ОЖИДАЕМАЯ ЧАСТОТА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ФУНКЦИИ

&GT;

ТРЕБОВАНИЯ К ИНТЕРФЕЙСУ И ЭРГОНОМИКЕ

&GT;

ТРЕБОВАНИЯ К ТЕХНОЛОГИИ РАЗРАБОТКИ
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КАКИХ РАЗДЕЛОВ КОСНЕТСЯ И БУДЕТ ЛИ ИЗМЕНЕНИЕ СХЕМЫ РАБОТЫ
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

&GT;
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