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Задача № 52 073 от 13.01.2017 - Ожидание разъяснений: Действия с вложениями в дочерних
задачах
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модификация существующего

Краткое описание, назначение, объяснение ситуации

> При создании дочерних задач в них включаются все вложения из родительской задачи.
Дочерних задач может быть создано несколько, но при удалении/изменении файла в любой
дочерней задаче это отражается на всем дереве задач.

Ожидаемый алгоритм работы пользователя

> Как пример: от пользователя пришло обращение с двумя (или более) картинками. Это
обращение разбивается на несколько отдельных задач. К каждой подзачаче автоматом
прикперляются все вложения из основной задачи. Но для конкретной подзадачи не нужны все
вложения - они могут отвлеч или внести путаницу. Но удаляя отдельные вложения из
подзадачи - это удаляется везде! (включая основное обращение!) - так не должно быть.

- Модификация, удаление и добавление вложений в дочерних задачах не должно влиять на
родительские задачи.

Ожидаемая частота использования функции

>

Требования к интерфейсу и эргономике

>

Требования к технологии разработки

>

  

Каких разделов коснется и будет ли изменение схемы работы пользователей

>
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Не ясно зачем
делать
велосипед -
есть
инструмент
отображения
единственног
о файла -
давайте его
использовать.
Делаем
задачку и
показываем
только тот
файл который
нужно иначе
просто
запутаемся. У
нас что будет
набор данных
по объему
отображаемы
х файлов для
каждой
задачи ? Это
ж абсурд я
считаю...

Серебреников - 26 января 2017 г. 16:14:50 

Как вариант:
если в
дочерней
задаче
удаляется
файл, то не
удалять его
физически, а
помечать в
списке
особым
образом,
чтобы было
понятно, что
он к данной
задаче не
имеет

Зубков Владимир - 24 января 2017 г. 15:01:40 



2025/01/06 23:38 3/3

ИМЦ Wiki - http://wiki.parus-s.ru/

отношения.

Новая - 13 января 2017 г. 21:58:34 - Серебреников -

К несчастью,
такая логика
сейчас
вообще не
возможна.
Потому что
все
обращения
всегда по
умолчанию
хранятся в в
родительской
задаче. Так
что вариант
хранения в
подчиненных
задачах не
предусмотре
н никаким
образом. Что
нужно
поменять
чтобы было
удобно
работать с
учетом
описанного
ограничения
?

Серебреников - 13 января 2017 г. 21:58:31 
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